UTN.BA

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL
FACULTAD REGIONAL BUENOS AIRES

Experto universitario en liderazgo de personas y equipos:
temario y cronograma de clases

e Mobdulo I: Desarrollo del rol del mando medio

o Unidad 1: Desafios del liderazgo

o Unidad 2: Como liderar: Modelo de liderazgo situacional

o Unidad 3: Cémo acordar el desempefio

o Unidad 4: Como delegar efectivamente

e Moddulo Il: Comunicacion efectiva del lider

o Unidad 1: La comunicacién como herramienta de gestion para un
liderazgo efectivo

o Unidad 2: Cémo liderar a distintas generaciones

o Unidad 3: Como dar feedback

o Unidad 4: El proceso de cambio y la comunicacion

e Modulo lll: Liderazgo efectivo de equipos



o Unidad 1: Modelo de equipos de alto rendimiento

o Unidad 2: Liderando equipos de alto rendimiento

o Unidad 3: Herramienta para trabajar en equipo

o Unidad 4: Trabajo en equipo como proceso de cambio
e Modulo IV: Gestion de recursos humanos

o Unidad 1: Deteccién de necesidades de organizacionales, de
desemperio y aprendizaje

o Unidad 2: El rol del lider en el proceso de seleccion. Entrevista

o Unidad 3: El rol del lider en el proceso de capacitacion.
Ensefianza en el puesto

o Unidad 4: El rol del lider en el proceso de desarrollo. Coaching
e Modulo V: Liderazgo y resolucion de conflictos
o Unidad 1: Manejo y resolucion de conflictos

o Unidad 2: Modelo de Harvard. Modelo Thomas Kilmann de
resolucién de conflictos

o Unidad 3: El conflicto como promotor del cambio

o Unidad 4: El conflicto en tiempos de crisis

4. Cronograma de Clases



Modulo I: 1 Unidad 1: Desafios del Actividad
Desarrollo del rol liderazgo Teorico -
del mando medio Practica
2 Unidad 2: Cémo liderar: Actividad
Modelo de liderazgo Teorico -
situacional Practica
3 Unidad 3: Como acordar el Actividad
desempefio Tedrico -
Practica
4 Unidad 4: Como delegar Actividad
efectivamente Teobrico —
Préctica -
Evaluacién
Modulo Il: 5 Unidad 1: La comunicacion | Actividad
Comunicacion como herramienta de Tedrico -
efectiva del lider gestion para un liderazgo Préactica
efectivo
6 Unidad 2: Cémo liderar a Actividad
distintas generaciones Teorico -
Préctica
7 Unidad 3: Como dar Actividad
feedback Tedrico -
Practica
8 Unidad 4: El proceso de Actividad
cambio y la comunicacién Teorico —
Practica -
Evaluacién
Moédulo lI: 9 Unidad 1: Modelo de Actividad
Liderazgo efectivo equipos de alto rendimiento ' Tedrico -
de equipos Préactica

10 Unidad 2: Liderando equipos | Actividad
de alto rendimiento Teorico -
Préactica



Modulo IV: Gestion
de recursos

humanos

Moédulo V:

Liderazgo y
resolucion de

conflictos

11

12

14

15

16

17

18

19

Unidad 3: Herramienta para
trabajar en equipo

Unidad 4: Trabajo en equipo
como proceso de cambio

Unidad 1: Deteccion de
necesidades de
organizacionales, de
desempefio y aprendizaje

Unidad 2: El rol del lider en
el proceso de seleccion.
Entrevista

Unidad 3: El rol del lider en
el proceso de capacitacion.
Ensefianza en el puesto

Unidad 4: El rol del lider en
el proceso de desarrollo.
Coaching

Unidad 1: Manejo y
resolucion de conflictos

Unidad 2: Modelo de
Harvard. Modelo Thomas
Kilmann de resolucién de
conflictos

Unidad 3: El conflicto como
promotor del cambio
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20 Unidad 4: El conflicto en Actividad
tiempos de crisis Tedrico —
Practica -

Evaluacion



