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Estudio del trabajo. Métodos y Tiempos

Unidad 1: Introduccion al Estudio del trabajo (Clase 1)
Definicién del alcance del estudio: seleccién de la tecnologia de
fabricacion, definicion del sistema de organizacion de la produccion, lay out
de planta. &reas o linea de produccion y su vinculacién espacial, relaciones
de la tecnologia con los trabajadores, puestos de trabajo, micro
movimientos.
Beneficios: alta relacion costo/beneficio sin altas inversiones y con
mejoras notorias de los tiempos de produccion, conformidad del trabajador,
reduccion de ineficiencias y tiempos muertos, optimizacion del esfuerzo
humano
Necesidades del estudio: por situaciones relacionadas a temas legales,
humanos, de costos, de inversion, de seguridad, de calidad, de sobre
operaciones, de tiempos muertos.
Eficacia, Productividad y Eficiencia. Principales métricas conceptuales y
de aplicacion operativa. Rendimiento, aprovechamiento.
Medicion del trabajo. Objetivos de la generacién del tiempo estandar de
una operacion. Tipos de medicion del trabajo: cronometrado y
predeterminado.

Unidad 2: Ingenieria de métodos. (Clases 2y 3)
Como presentar el proyecto de ingenieria de métodos. El proyecto en
los 3 niveles: alta direccién, mandos medios y operarios. La blusqueda de
la colaboracion y la informacion.
La definicion de la tecnologia de la fabricacion: el andlisis interno y
externo. La definicion del sistema de organizacién de la produccion:
sistema push vs sistema pull. Fabricacion por proceso o por linea. La
alternativa flexible. Lean manufacturing. Industrias 4.0
La definicién del lay out de planta y cdmo organizar el montaje industrial
Las vinculaciones fisicas entre areas o puestos de lineas. Logistica interna
y almacenes.
Las areas o puestos de trabajo. Influencia de la antropometria, la
ergonomia y el medio ambiente laboral.
El disefio del puesto del trabajo o area. Analisis de los micro movimientos.
Como realizar el registro, analisis y propuesta de mejoras de un método de
trabajo.
Estudio de casos

Unidad 3: Medicion del trabajo. (Clases 4, 5y 6)



Conceptos esenciales de la medicién del trabajo: Definicion de tiempo
estandar y la importancia de la medicion del trabajo. Usos mas frecuentes
del tiempo estandar. Pasos necesarios para realizar un estudio de
tiempos. Diferentes técnicas utilizadas para la medicion del trabajo.
Tiempos predeterminados: Registro histérico. Calculo técnico. MTM/AUS
Conceptos previos a tener en cuenta al momento de iniciar una toma de
tiempos

Tiempos medidos. Técnica de cronometraje (OIT). Valoracion del ritmo de
trabajo. Concesiones o suplementos. Definicion del tiempo estandar.
Evaluacién de la consistencia estadistica de los datos (tamafio de la
muestra).

Workshop de cronometraje.



