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1. Nombre del curso: Pensamiento sistémico y planificacién.

2. Temario

MODULO |

Unidad 1: Clase 1 Pensamiento sistémico

Las partes y el todo.
Medicion de los sistemas.
Dinamica y eficiencia de los sistemas.

Unidad 2: Clase 2 Estructura, recursos y comportamiento de la organizacion

Disefio de la organizacion.

El factor humano y la conducta organizacional.
El proceso decisorio.

El proceso de control de gestion.

Unidad 3: Clase 3 Planeamiento sistémico

Planeamiento e incertidumbre.
Aspectos estratégicos y operativos.
Planeamiento y cambio.
Planeamiento y competitividad.

Unidad 4: Clase 4 Herramientas de planificacion y estructura del plan

Circuitos causales.

Diagramas de flujos.

FODA.

Plan de emergencia.

CATWOE.

Mapas conceptuales.

Estructura del plan sistémico/estratégico.
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