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1. Nombre del curso: Feedback y Enfoque a Resultados de Equipos de trabajo.

2. Temario
MODULO |
Unidad 1: Clase 1 Liderazgo e Inteligencia Emocional.

e Cultura Organizacional.
e Como influencia el Lider en la cultura.
e Lainteligencia emocional en el liderazgo.

Unidad 2: Clase 2 Estrategia y Desempefio

Actitud Emprendedora.

Liderar la innovacion.

Concepto de Empowerment.

Relacién entre Estrategia y Desempefio.

Unidad 3: Clase 3 Comunicacion.

e Proposito de la comunicacion dentro de una organizacion.
e Concepto de Feedback y su importancia.
e El Feedback como eje central de la motivacion de los equipos de trabajo.

Unidad 4: Clase 4. Feedback y Gestién de Equipos.

Enfoque a Resultado.

Toma de decisiones grupales.
Performance Management.

Como los impulsos nos guian en la accion.
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